
                                                              

 

Supplerende fortolkningspapir �l Forsikringsbe�ngelserne for ’Kollek�ve Sundhedsordning, 
AkademikerPension’ samt ’Individuel Sundhedsordning, AkademikerPension med �lhørende 
fagforeninger’ 

Supplerende fortolkning af punkt 6.3 og punkt 4.5 om Psykologhjælp 

I �llæg �l de formuleringer, der er i ovennævnte forsikringsbe�ngelser, er følgende beslutet af Tryg i 
samarbejde med AkademikerPension og Dansk Psykologforening: 

 Parterne er enige om, at ydelserne, der �lbydes via den ansvarlige sundhedsordning, �lstræber at 
overholde de faglige standarder for forsikringsdækkede psykologydelser, udarbejdet af Dansk 
Psykologforening i 2018. De faglige standarder er vedlagt som et bilag i den indgåede 
samarbejdsa�ale imellem Tryg og AkademikerPension. 

 Når der i forsikringsbe�ngelserne refereres �l ’behandlinger ved psykolog’ omfater dete såvel 
rådgivning som behandling.  Der er tale om ’to dækninger i én’ forstået på den måde, at der 
sondres imellem dels et rådgivningsforløb og dels et behandlingsforløb, der får hvert deres udfald i 
forhold �l den konkrete �ldeling af konsulta�oner �l en start. Således vil der ved et 
behandlingsforløb blive �ldelt en por�on på 12 konsulta�oner �l en start og ved et 
rådgivningsforløb �ldeles en por�on på 6 �mer �l en start, på linje med de faglige standarder. Dete 
vil blive afstemt med og kommunikeret klart �l såvel klienten, der gør brug af ordningen, som den 
behandlende psykolog, i de konkrete sager. 

 Det er Trygs medarbejdere i skadecentret, der visiterer �l de konkrete forsikringsdækninger og de er 
alle gjort bekendt med de faglige standarder. Det betyder i praksis, at �ldelingen af konsulta�oner 
beror på principperne i de faglige standarder. 

 Hvis det allerede e�er opstart i et forløb hos psykologen viser sig, at der skal iværksætes et 
længere forløb, eller der ikke er det rig�ge match imellem psykolog og klient, kan såvel psykologen 
som klienten foranledige, at disse forhold retes op. 
Ovennævnte principper vil blive gjort tydelige i beskrivelsen af sundhedsordningen på 
AkademikerPensions hjemmeside, i den konkrete betalingsgaran� i forbindelse med visiteringen i 
de enkelte forsikringssager samt orienteringen �l klienten inden opstart af et forløb. 
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